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Handreiking Samenwerking bij slachtofferzorg bij incidenten met gevaarlijke stoffen:

Procesoverzicht van de samenwerking

Meldkamer

Uitvragen incident volgens
meldkamerstandaard

Eerste alarmering

Informatie multi delen binnen
meldkamer

Aanrijroute en opstelplaats
doorgeven aan alle
hulpdiensten

Alarmeren van deskundigen van
de hulpdiensten

Afstemmen met OvD’s over
vervolgacties

Uitzetten van vervolgacties

TS

Inschatting aard en omvang
incident, waar nodig opschalen

Afzetten van incidentterrein
Veilige afstand bepalen
Inrichten hot-warm-cold zone

Aandoen PBM, registratie
personeel en tijd

Redden van slachtoffers

Levensreddende handelingen in
hot zone

Tellen van aantal slachtoffers

Slachtoffers naar grens hot-
warm zone brengen

Levensreddend handelen

Ambulancehulpverleners
toelaten tot warm zone

Veiligheid
ambulancehulpverleners

Kleding en kostbaarheden

Water leveren (bijv. warm)

Slachtoffer, kleding en materiaal
ontsmetten

Decontaminatie cf instructie
ambulancehulpverleners

Einde decontaminatie

Ambulancehulpverleners helpen
met ontsmetten/uitkleden

Afvoer PBM

Ambulancezorg

Inschatting ter plaatse 1¢
ambulance

Adviseren opschaling

Beeldvorming en overleg
OVD-G/GAGS, plan maken
(incl. indicatie decontaminatie)

PBM

Advies aan brandweer over
triage, ontkleden,
levensreddend handelen,
decontaminatie

Informeren ziekenhuis:
- OVD-G op proces

- GAGS opinhoud

PBM op indicatie

Hulp in warm zone of
gecontamineerd vervoer

Definitieve SBAR- (overdracht)
melding aan ziekenhuis

Einde inzet warm zone

PBM uittrekken i.s.m. AGS

Ziekenhuis:
- Gereedmaken opvang

- Definitieve behandeling

Politiezorg

Inschatting ter plaatse 1° politie-
eenheid

Adviseren opschaling

Afzetten omgeving PI

Verkeerscirculatie bron- en
effectgebied (PI)

Ontruimen

Indien er sprake is van een PD:
- Bepalen en starten PVO

Bepalen en beveiligen PD

- Toeaanascontrole PD

Begeleiden voertuigen
hulpverlening van/naar Pl en
ziekenhuizen/opvanglocaties

Indien er sprake is van PD:

- Opsporingsonderzoek PD

- Onderzoek overleden
slachtoffers/daders

- Onderzoek inbeslaggenomen
kleding, persoonlijke
bezittingen en overige
goederen

Bevolkingszorg

Voorwaarschuwing OvD-Bz

Informeren / alarmeren:
- bestuur

- crisiscommunicatie
- taakorganisaties

- externe partners

- omgevingsdienst

Inzet bevolkingszorg:
- publieke zorg

- omgevingszorg

- ondersteuning
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